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1. OBJETIVO§ DE LA EVALUACIÓN

1,1 Objetivo general

Eval,uar et diseño det programa presupuestario 02020301 Manejo eficiente y
sustentabl,e det agua, estabtecido en e[ Programa Anual de Evaluación (PAE) 2025 det
Ayuntamiento de lsidro Fabeta, con [a finatidad de mejorar [a gestión y medir e[ logro

de sus resuttados con base en [a Matriz de lndicadores para Resuttados (MlR).

I .2 Objetivos Específicos

necesidad, especificando [a pobtación atendida respecto a ta pobtación
potenciat.

operación det programa presupuestario, incl.uyendo et padrón de beneficiarios.

programas.

¡ i.;11 .
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1.3 Alcances

La evaluación en materia de diseño se divide en cinco apartados y 30 preguntas de
acuerdo con !a siguiente tabla:

31a

d

Contribución del
programa a las metas y
planeación orientadas

a resultados

Padrón de beneficiarios
y mecanismos de

atención
del

Presupuesto y
rendición de cuentas

TOTAL

4aG

13 a 15

3

3

2927a

30

La evaluación se realizacon base en informacién proporcionada por la dependencia
responsable del programa, así como información adicional que la Unidad de
lnformación, Planeación, Programación, Evaluación y Transparencia o la instancia
evaluadora considere necesaria para justificar su análisis.

\*
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El trabajo de evaluación consiste en un conjunto de actividades que involucran el
acopio, la organización y la valoración de información concentrada en registros
administrativos de la entidad, sus bases de datos, evaluaciones internas ylo
externas y documentación pública.

PRODUCTOS Y PLAZO§ DE ENTREGA

Es necesario definir un calendario de entregas a la unidad coordinadora de la
evaluación, por ello se define la siguiente tabla. En cada una de las etapas
señaladas, la instancia evaluadora deberá atender puntualmente las fechas
señaladas y acordar con anticipación el horario de las reuniones, así como los
requerimientos que necesitará para presentar sus resultados.

!.

Entrega final del lnforme de Evaluación
en materia de Diseño que debe contener
la siguiente estructura:

1. Resumen Ejecutivo {Máximo 3
cuartillas)
2. lndice
3. lntroducción (1 cuartilla)
4. APARTAD0 r. JUSTtFtcAclótrl DE LA
CREACIÓN Y DEL DISEÑO DEL PROGRAMA
(3 cuartillas)
5. A APARTADo u. coNTRtBUctóN DEL

PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETTVOS (3
cuartillas)
6. ApARTADo ilr. P0BLACÉN porENclAL,

0BJETTVO y MEGANTSMOS DE ELEG|B|LIDAD (§
cuartillas)
7. ApARTAD0 rv. pADRóN DE BENEFtctARlos y
MECANISMO§ DE ATENCIÓru

(3 cuartillas)
L ApARTADo v. EVALUAcIóN y ANÁLtsts DE
LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS {MtR}.
(1 1 cuartillas)

REGISTRO DE FECHAS DE ENTREGA DE PRODUCTOS

PRODUCTOS FECHA DE ENTREGA
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NORMAS GENERALES PARA LA RESPUESTA DE LAS PREGUNTAS

Los cinco apartados incluyen 21 preguntas específicas, de las cuales l6 deben ser
respondidas mediante un esquema binario (SllNO) sustentando con evidencia
documental y haciendo explícitos los principales argumentos empleados en el
análisis. En los casos en que la respuesta sea Sl, se debe seleccionar uno de los
cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las 5 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles
de respuestas) se deben responder con base en un análisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explícitos los principales argumentos empleados en el
mismo.
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9. ApARTADo vr. pRESUpUESTo y RENHcIóN
DE cuENrA§ {3 cuartjllas)
10. APARTADO VII. ANALI§IS DE POSIBLES
COMPLEMENTARIEDABES Y COINCIDENC¡A§
CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES
(1 cuartilla)
11 . Conclusiones (2cuartillas)
12. Bibliografía
13. Anexos
Anexo | "Descripción General del
Programa". (Formato libre)
Anexo 2 "Metodología para Ia
cuantificación de las poblaciones o áreas
de enfoque potencial y objetivo".
(Formato libre)
Anexo 3. "Matriz de lndicadores para
Resultados",
Anexo 4 "lndicadores".
Anexo 5 "fiXetas del programa".
Anexo 6 "Propuesta de mejora de la
ftlatriz de lndicadores para Resultados".
Anexo 7 "Gastos desglosados del
programa y criterios de clasificaciÓn"
Anexo S "Complementariedad y
coincidencias entre programas
presupue§tario§"
Anexo I "Principales fortalezas, retos, y
recornendaciones",

ta:
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FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un máximo de una cuartilla e
incluir los siguientes conceptos:

a. La pregunta;

b. La respuesta binaria (SilltO) o abierta;

. Para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Si, el nivel
de respuesta (que incluya el número o nivel y las características o atributos
específicos en el presente modelo de términos de referencia para la pregunta), y

c. El análisis que justifique la respuesta y la valoración otorgada.

CONSIDERAGIONES PARA GENERAR LAS RESPUESTAS.

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (S!/NO), se debe
considerar lo siguiente:

. Determinación de la respuesta binaria (SITNO) Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera
información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

. Si el programa cuenta con información para responder la pregunta, es decir, la
respuesta es "S1", se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,
tomando encuentra los criterios establecidos en cada nivel.

. Para cada respuesta se deberán especificar claramente las características o
atributos con los que cuenta el Pp, así como las características o atributos
señalados, con los que no cuenta. Para cada caso, se deberá justificar por qué se
considera que cuenta o no con cada característica.

Para todas las respuestas, cuando la instancia evaluadora haya identificado áreas
de mejora, deberá emitir propuestas concretas y factibles para atenderlas, rnismas
que deberán especificar los elementos, ejes o características más relevantes para
atenderlas, para lo que se deberán considerar las particularidades del Pp y
sedeberá respetar la consistencia con la Metodología de Marco Lógico (MML).

Para eltotalde las respuestas, se deberán considerar Ios siguientes aspectos:

1. La base metodológica general deberá ser la MML.

§qnr§mr{sñEL
§ñTABO CE

mÉxrcu
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Los elementos con los que se justificará la valoración, así como la información que
se debe incluir en la respuesta o en anexos, se presentará de manera enunciativa
más no limitativa

2. Se podrán utilizar las fuentes de informacién que se consideren necesarias
además de las especificadas para cada pregunta. Asimismo, se deberán considerar
recomendaciones emitidas por la Secretaria de Finanzas acerca de la MIR y los
indicadores del Pp evaluado, o por la Secretaría de la Contraloría (Órganos de
Control lnterno) en el ámbito de sus atribuciones, así como informes o documentos
que en su caso hayan emitido instancias fiscalizadoras como el Órgano Superior de
Fiscalización del Estado de México.

3. En caso de que la pregunta analizada tenga relación con otra(s), se señalará(n)
la(s) pregunta(s) con la(s)que debe haber coherencia en la(s) repuesta(s). Lo

anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el nivel
de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino
que la argumentación sea consistente.

4. Para calcular los promedios a los que se hace referencia en los criterios de
valoración correspondientes a las preguntas 1A, 11, 15, 16, 17Y 18 el evaluador
deberá identificar con cuántas y cuáles características o atributos cuenta cada
elemento evaluable (Actividades, Componentes, lndicadores, Fichas Técnicas,
Metas y Medios de Verificación, según sea el caso); deberá obtener el promedio

simple de la cantidad de caracteristicas con que cuenta cada elemento evaluable y
deberá asignar Ia valoracién o el nivel correspondiente (de 1 a 4) en función del
promedio arrojado.

5. En caso de que se haga alusión a algún fundamento normativo para responder o
justificar alguna respuesta o valoración, este no deberá referirse de manera aislada;
es decir, el evaluador no solo deberá referir a esta normativa, sino que además
deberá identificar y valorar el vínculo entre el Pp evaluado, y el problema o la

necesidad de política pública que se aborda en esa normativa.

A partir de esto, se podrá entender que el problema o necesidad -definido en el

diagnóstico o en documentos institucionales del Pp cuyo fundamento sea una
normativa- sustenta el ejercicio o ejecución de una funcién de gobierno específica
a través del Pp, no siendo factible fundamentar la respuesta en el simple
cumplimiento normativo.

d& §c¡ErEH.ooEL
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Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluación son los siguientes:

¡ Anexo 't. "Metodología para la cuantificación de las poblaciones potencial y
objetivo".

.Anexo 2 "Procedimiento para la actualización de la base de datos de beneficiarios".

¡ Anexo 3 "Matriz de lndicadores para Resultados del programa".

r Anexo 4 "lndicadores".

o Anexo 5 "Metas del programa".

. Anexo 6 "Propuesta de mejora de la Matriz de lndicadores para Resultados".

e Anexo 7 "Gastos desglosados del programa y criterios de clasificación"

o Anexo 8 "Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno".

EVALUACTÓN (CARACTERÍSTICAS DEL PROGRAMA)

Con base en información solicitada a los sujetos evaluados, se debe adjuntar una
"Descripción General del Programa Presupuestario", que consistirá en una
breve descrípción de la información reportada en un máximo de dos cuartillas. Dicha
descripción debe considerar los siguientes aspectos:

1. ldentificación del programa presupuestario (nombre, entidad responsable y las
unidades ejecutoras, año de inicio de operación, entre otros);

2. Problema centralo necesidad que pretende atender;

3" Metas y objetivos a los que se vincula;

5. ldentificación y cuantificación de la población potencial, población obietivo y
población atendida;

6. Cobertura y mecanismos de focalización;

\-
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7. Presupuesto aprobado;

8. Principales metas del indicador a nivel de Fin, Propósito, Componentes y
Actividades;

9. Valoración del diseño del programa respecto a la atención del problema o
necesidad.

APARTADo I. JUST¡FIcacIÓN DE LA cneRcIÓN Y DEL olseÑo DEL
PROGRAMA

Con base en la identificación que la dependencia, entidadylola unidad responsable
del Pp hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la
ejecución del Pp, se realizará un análisis que permitirá contestar las siguientes
preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa está
identificado en un documento que cuenta con la siguiente información:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situación que puede ser revertida.

b) Se define la población que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisión y su actualización.

Si el programa no cuenta con documentación o evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera información inexistente y, por lo tanto, la

respuesta es "No".

Si el programa cuenta con información para responder Ia pregunta, es decir, si la
respuesta es "Sl" se debe seleccionar un nivel según los siguientes supuestos:

\*

1

problema no cumpleEI
CA en

EI
o necesid ad v

2 El programa tiene identificado el
o necesidad que busca resolver, y
El problema cumple con al menos una de
las características establecidas en la

unta.
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Se considera que Ia información se actualiza está
establecido un plazo para su revisión y/o actualizaciÓn, así que deberá especificarse
en qué periodo se realizará dicha actualización.

En la respuesta:

1.1 Se incluirá la definición del problema y, en su caso, la propuesta de modificación
o recomendaciones de mejora. Se indicará si el problema considera diferencias
entre hombres y mujeres, a fin de conocerlas limitaciones y/o las oportunidades que
presenta el entorno económico, demográfico, social, cultural, político, jurídico e
institucional para la promoción de la igualdad entre los sexos.

1.2 Las fuentes de infonnación mínimas a utilizar deben ser las Reglas de
Operación (ROP) o documento normativo, informes, diagnósticos, estudios, árbol
de problema del programa ylo documentos utilizados por el programa que
contengan información sobre el problema o necesidad, su población, su
cuantificación y su proceso de revisión o actualización.

1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 2, 3,7, 10 y 30.

3 El programa tiene identificado el problema
o necesidad que busca resolver, y

El problema cumple con todas las
características establecidas en la prequnta.

4 El programa tiene identificado el problema
o necesidad que busca resolver,
El problema cumple con todas las
características establecidas en la pregunta,

v
El programa actualiza periódicamente la
información para conocer Ia evolución
del problema.
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2. Existe un diagnóstico del problema que atiende el programa que describa
de manera específica:

a) Causas, efectos y características del problema.
b) Cuantificación y características de la población que presenta el problema.
c) Ubicación territorialde la población que presenta el problema.
d) El plazo para su revisión y su actualización

Si el programa no cuenta con un diagnóstico del problema al que atiende, se
considera información inexistenfe y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

E§BIEH{EDEt
§§?ñBO SE

HÉx*cs

t!

1 El programa cuenta con documentos, información y/o
evidencias que le permiten
conocer la situación del problema que pretende
atend€f, y
EI diagnóstico no cumple con las características
establecidas en la pregunta.

2 EI programa cuenta con documentos, información ylo
evidencias que le permiten
conocer la situación del problema que pretende
atender, y
EI diagnóstico cumple con una de las características
establecidas en la pregunta.

3 El programa cuenta con documentos, información y/o
evidencias que le permiten
conocer la situación del problema que pretende
atender, y
El diagnóstico cumple con dos de las características
establecidas en Ia pregunta.

4
evidencias que le permiten
conocer la situación del problema que pretende
atender, y
El diagnóstico cumple con todas las características
establecidas en la pregunta, y
EI programa señala un plazo para la revisión y
actualización de su diagnóstico en
algún documento.

El programa cuenta con , información ylo

'':t !:: *t -:
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. Se considera que la información se actualiza periódicamente cuando está
establecido un plazo para su revisión y/o actualización, así que deberá precisarse.

2.1. En la respuesta se debe incluir:

. Las principales causas y los efectos del problema señalados en el diagnóstico.
Adicionalmente, se valorará la vigencia deldiagnóstico y, en su caso, se propondrán
sugerencias para mejorarlo.

2.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser documentos de
diagnóstico y árbol de problema.

2.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con Ias respuestas de las
preguntas 1, 3, 7,'10 y 30.
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3. ¿Existe justificación teórica o empírica documentada que sustente el tipo
de intervención que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificación teórica o empírica documentada que
sustente el tipo de intervención que el programa lleva a cabo, se considera
información inexistenfe y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder Ia pregunta, es decir, si la
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

-'É,&¿ 6osrEm{0 úGL

Y#¡ es1*oo DE

w r*tExtco

1 e El programa cuenta con una

tipo de intervención que el programa
cabo en la población objetivo, y
r La justificación teórica o
documentada no es consistente

rica

oteórica írica documentada ueemp q
a

del
2

tipo de intervención que el programa
cabo en la población objetivo, y

empírica
concuenta unaEI programa

teórica eldocumentada que
a

CS

a unacuentaEI programa
o CIteórica empí

de el allevatipo
en Iacabo v

oLa justificación empírica
el nósticodiagdocumentada

rj

3
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3.1. En la respuesta se debe incluir la justificación teórica o empírica, así como el
estudio o el documento del que se deriva dicha justificación. En caso de que exista
evidencia nacional o internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de
los documentos.

3.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar serán documentos oficiales y/o
diagnósticos.

3.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas I y 2.

-&i s§rr.m{os'L. 
ffiH,tH

4 . El programa cuenta con una justificación
teórica o empírica documentada que sustente el
tipo de intervención que el programa lleva a
cabo en la población objetivo, y
. La justificación teórica o empírica
documentada es consistente con el diagnóstico
del problema, y
. Existe(n) evidencia(s) (nacional o
internacional) de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados
a la población objetivo, y
. Existe(n) evidencia(s) (nacional o
internacional) de que la intervención es más
eficaz para atender la problemática que otras
alternativas.

q
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APARTADo u. coNTRrBUcróru DEL PROGRAMAA LAS METAS Y OBJETIVOS

4. El Propósito del programa está vinculado con los obietivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propósito y Ios objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: población objetivo.
b) El logro del Propósito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué

objetivo(s) del programa sectorial, especialo institucional se relaciona el Propósito,
se considera información rnexr.stente y, por lo tanto, la respuesta es "No"

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

1

. El programa cuenta con un
documento en el que se establece la
relación del Propósito con los
objetivo(s) del programa sectorial,
especial, institucional o nacional, y
o No es posible determinar
vinculación con los aspectos
establecidos en la pregunta.

2

. El programa cuenta con un
documento en el que se establece la
relación del Propósito con los
objetivo(s) del programa sectorial,
especial, institucional o nacional, y
. Es posible determinar vinculación
con uno de los aspectos establecidos
en Ia prequnta.

3

o El programa cuenta con un
documento en el que se establece la
relación del Propósito con los
objetivo(s) del programa sectorial,
especial, institucional o nacional, y
o Es posible determinar vinculación
con todos los aspectos establecidos
en la pre§unta.
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4.1. En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial,
especial o institucional al que está vinculado el programa. En caso de que exista
más de un objetivo o programas sectoriates, especiales e institucionales con los que

se vincule, se deben incluir en la respuesta.

4.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser los programas

sectoriales, especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la MlR, las

ROP y/o documento normativo.

4.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 5 y 30.

,,;'-. ,.: :

4

o El programa cuenta con un
documento en el que se establece la
relación del Propósito con los
objetivo(s) del programa sectorial,
especial, institucional o nac¡onal, y
. Es posible determinar vinculación
con todos los aspectos establecidos
en la pregunta, y
o El logro del Propósito es suficiente
para el cumplimiento de alguna(s) de
Ia(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.
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5. ¿Con cuáles objetivos, estrategias y lineas de accion del plan municipal de
desarrollo vigente, está vinculado el objetivo sectorial relacionado con el
programa presupuestario?

NOTA: No procede valoración cuantitativa.

5.1. En la respuesta se deben incluir los objetivos, estrategias y líneas de acción del
Plan de Desarrollo de lsidro Fabela vigente relacionados y señalar porqué se
considera que están relacionados.

5.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser el Plan de Desarrollo
de lsidro Fabela vigente, el o los programas sectoriales, especiales ylo
institucionales relacionados con el programa, la MIR y/o documento normativo.

5.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4 y 30.
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6. ¿Gómo está vinculado el propósito del programa presupuestario con los
obietivos del desarrollo sostenible (ODS) de la agenda 2030?

NOTA: No procede valoración cuantitativa.

En la respuesta se debe indicar y justificar Ia vinculación directa o indirecta y la
contribución entre el programa presupuestario y los ODS de acuerdo con lo
siguiente:

. Contribución Directa: El logro del Propósito es suficiente para el cumplimiento de
al menos uno de los Objetivos del Desarrollo Sostenible

. Contribución lndirecta: El logro del Propósito aporta al cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

. Contribución lnexistente: El logro del Propósito no aporta al cumplimiento de al
menos uno de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

6.1. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MIR vigente,
documentos normativos o institucionales del Pp, así como los ODS y sus metas.

6.2. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas4,5Y30.\:
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APARTADo ur. PoBLACTóN POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISTUOS DE
ELEGIBILIDAD

Definiciones de población potencial, objetivo y atendida.

Se entenderá por población potencial a ta población total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atención.

Se entenderá por población objetivo a la población que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la población potencial, y que cumple
con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entenderá por población atendida a la población beneficiada por el programa
en un ejercicio fiscal.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, están definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnóstico del problema y cuentan con la siguiente
información y características :

a) Unidad de medida.
b) Están cuantificadas.
c) Metodología para su cuantificación y fuentes de información.
d) Se define un plazo para su revisión y actualización.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagnóstico en que se definan las
poblaciones, potencial, objetivo y atendida se considera información inexistente y,

por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sl" se debe seleccionar un nivel según los siguientes supuestos:

1 a EI programa

v(potencial )objetivo v
cumplen cona Las definiciones no las

ca racterísticas establecidas

o Las definiciones curnplen Gon al menos una
de las

a EI defintiene lasidasp rograrna
objetivoY ) v(potencial

,:.iii.: i &
W

2
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7 .1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de la población potencial y
obietivo; así como su cuantificación. La metodología y fuentes de información para

determinar los dos tipos de población o área de enfogue se incluirán en elAnexo 1:

Metodología para la cuantificación de la población potencialy objetivo.

7.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser ROP, documento
oficial, diagnóstico, programa sectorial, especial, institucionaly/o nacional.

7.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1 , 2, 9, 10, 13, 15 y 30.

41@ tro.rEf,noüEL
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3 . El programa tiene definidas las poblaciones
(potencial y objetivo), y
r Las definiciones cumplen todas las
ca racte rísticas esta b lecid as.

4 . El programa tiene definidas las poblaciones
(potencial y objetivo), y
. Las definiciones cumplen todas las
características establecidas, y
o Existe evidencia de que el programa
actualiza (según su metodoiogía) y uti liza
las definiciones para su planeación.
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8. ¿El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las características de los solicitantes?
(socioeconómicas en el caso de perconas fisicas y específicas en el caso de
peraonas morales)

Si el programa no cuenta con información sistematizada de la demanda total de
apoyos, se considera información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Al contar con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí", se consideran los siguientes criterios:

8.1. En la respuesta se debe especificar con qué información sistematizada cuenta
el programa y, en su caso, la información faltante; y la argumentación de por qué se
considera que el programa conoce en esa medida su demanda de apoyos y a sus
solicitantes. Se entenderá por sisfematizada que Ia información se encuentre en
bases de datos y/o disponible en un sistema informático.

ffi
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1 o El programa cuenta con información
sistematizada, pero ésta no permite
conocer Ia demanda total de apoyos
n¡ las características de los
solicitantes.

2 . El programa cuenta con información
sisternatizada que permite conocer [a
demanda total de apoyos, pero no las
características de los solicitantes.

3 r El programa cuenta con información
sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las
características de los solicitantes.

4 r El programa cuenta con información
sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las
características de los solicitantes.
. Existe evidencia de que la
información sistematizada es válida,
es decir, se utiliza
como fuente de información única de
la demanda total de apovos.



F*A-ff¿X
¡S¡*drr dr mnr*{

ffire%drw

ffimfuw&re
ffir*s sÉsrEm ün'*stg*

El procedimiento para la actualización de la base de datos de Ios beneficiarios y la
temporalidad con Ia que realiza la actualización se debe adjuntar en un documento
en el Anexo 2 "Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios".

Se entenderá por sistematizada que la información se encuentre en bases de datos
y disponible en un sistema informático; por actualizada, que el padrón contenga los

datos más recientes de acuerdo con la periodicidad definidapara e[ tipo de
información; y por depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no

vigentes.

8.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, édulas de información de beneficiarios, padrón de
beneficiarios, sistemas de información y/o bases de datos.

8.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con Ias respuestas a Ias

preguntas 11,12y 13.
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Mecanismos de elesibilidad

9. ¿El programa cuenta con mecanismos para identificar su población
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuáles y qué información
utiliza para hacerlo.

No procede valoración cuantitativa.

9.1 En la respuesta se debe describir y valorar, de rnanera resumida, la metodología
de focalización y las fuentes de información.

9.2 Las fuentes de información mÍnimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

9.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7, 10, 11 y 13.

!-
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10. ¿El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su población objetivo con las siguienbs características:

a) lncluye la definición de la población objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con eldiseño y el diagnóstico delprograma.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para

atender a su población objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de Ias

características establecidas en Ia pregunta se considera información inexistente y,

por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de
cobertura para atender a la población objetivo y, en su caso, las áreas de
oportunidad detectadas y/o las características con las que no cuenta la estrategia.
Se entenderá por mediano plazo, que la visión del plan abarque la presente

administración federaly largo plazo que trascienda la administración federal.

10.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de operación y/o MlR.

10.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente cün las respuestas de las
preguntas 1, 2,7 , 9 y 11 .
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1 o La estrategia de cobertura cuenta
con una de las características
establecidas.

2 . La estrategia de cobertura cuenta
con dos de las características
establecidas"

3 . La estrategia de cobertura cuenta
con tres de las características
establecidas,

4 . La estrategia de cobertura cuenta
con todas las características
establecidas.
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ll. Los procedimientos del programa para la selección de beneficiarios y/o
proyectos tienen las s i g u ientes ca racterísticas :

a) lncluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigüedad en su redacción.
b) Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Están sistematizados.
d) Están difundidos públicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la selección de
proyectos y/o beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las
características establecidas en la pregunta se considera información rnexistente y,

por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder si la respuesta
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los

-Áfu sÉi¡Eans sEL
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1 . Los procedimientos para
selección de beneficiarios
proyectos tienen una de
características establecid as.

2 . Los
selección
proyectos tienen dos de
ca racterísticas establecid as.

de

3

4 . Los procedimientos para Ia
selección de beneficiarios ylo
proyectos tienen todas las
características estab lecid as.

11.1 En la respuesta se deben señalar cuáles son las características establecidas
que tienen Ios procedimientos utilizados por el programa para la selección de
proyectos ylo beneficiarios y la evidencia de dichaq afirmaciones.

:, i.. :) ..
.a í.i:, ;'

t'- . Los procedirnientos para la
selección de beneficiarios yla
proyectos tienen tres de las
características estab lecid as.
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Asimismo, se deben mencionar las áreas de mejora detectadas en los
procedimientos y las características que no tienen. Se entenderá por sistematizados
que la información de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible
en un sistema informático. Adicionalmente, se debe analizar si se consideran las
dificultades que podrían presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento
de los requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o servicios otorgados.

11.2 Las fuentes de lnformación mínimas a utilizar deben ser la ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

11.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 8, 9, 10 y 12
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes características:

a) Corresponden a las características de la población objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Están disponibles para la población objetivo.
d) Están apegados aldocumento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a
las solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
características establecidas en la pregunta, se considera información rnexrstente y,

por lo tanto, la respuesta es "No".

Al contar con información para responder Ia pregunta, es deci¡ si la respuesta es

g§ÉrÉffil§ §§L

r§§ABO *E
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"Sí", sB consideran los siguientes criterios.

. El programa cuenta con
procedimientos para rec¡bir, registrar
y dar trámite a las solicitudes de
apoyo.
. Los procedimientos cuentan con
una de las características descritas.

2 . El programa cuenta con
procedimientos para recibir, registrar
y dar trámite a las solicitudes de
apoyo.
o Los procedimientos cuentan con
dos de las características descritas,

3 . El programa cuenta con
procedimientos para recibir, registrar
y dar trámite a las solicitudes de
apoyo.

4 . El programa
procedimientos para
y dar trámite a las
apoyo.
. Los procedimientos cuentan con
todas las características descritas.

cuenta
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12.1 En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los
procedimientos utilizados por el programa para recibir, registrar y dar trámite a las
solicitudes de apoyo y que cumplen con las características descritas.

Asimismo, se debe mencionar las áreas de mejora detectadas en los
procedimientos.

12.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa ylo formato(s) de solicitud de apoyo(s).

12.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas I y 11.
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APARTADO IV. PADNÓU

Padrón de beneficiarios

DE BENEFICIARIOS Y TT,IECANISMOS DE

13. Existe información que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrón de beneficiarios) que:

a) lncluya las características de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) lncluya eltipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave única de identificación por beneficiario que
no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuración y actualización.

Si el programa no cuenta con información de los beneficiarios del programa o la
información no cuenta con al menos una de las características establecidas en la
pregunta, se considera información inexistentey, por lo tanto, la respuesta es "No".

si la

13.1. En la respuesta se debe indicar qué información integra el padrón, así como
señalar las características que no están incluidas en el padrón ylo las que deben
mejorarse.

{&h nÉÍrEH{*pEr
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1 . La información de los beneficiarios
cumple con una de las características
establecidas.

2
cu
eLa

3 . La información de los beneficiarios
cumple con tres de las características
establecidas.

4 o La información de los beneficiarios
cumple con todas las características
establecidas.

ATENCIÓN
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EI procedimiento para la actualización de la base de datos de los beneficiarios y la
temporalidad con la que realiza la actualización se debe adjuntar en un documento
en el Anexo 2 "Procedimiento para la actualización de la base de datos de
beneficiarios".Se entenderá por srsfematizada que la información se encuentre en
bases de datos y disponible en un sistema informático; por actualizada, que el
padrón contenga los datos más recientes de acuerdo con la periodicidad definida
para el tipo de información; y por depurada, que no contenga duplicidades o
beneficiarios no vigentes.

13.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos, base o padrón de beneficiarios,
normatividad interna aplicable al desanollo de sistemas de información, bases de
datos y/o sistemas informativos.

13.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7 ,9, 13,21,22,23,24, 25.

\-



,: i-i r ,i

F"eXffi
¡H¡t*r*ffirH

drm
fum&re

ffire€
ffi

hffi

{#ki
W

ÉETfttr§ DE

mÉxffis

tiÉErÉ*ils gEL

#E*s s ffi,rnEru §r*slgr

Mecanismos de atención v entresa del apovo

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los benefieiarios tienen las
sig uientes características :

a) Están estandarizados, es decir, son utitizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Están sistematizados.
c) Están difundidos públicamente.

d) Están apegados aldocumento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los

apoyos a los beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
características establecidas en la pregunta, se considera información rnexrbtente y,

por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

"Sín'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

14.1. En la respuesta se deben señalar cuáles son las características establecidas
que tienen los procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar
las áreas de mejora detectadas en los procedimientos y las características que no
tienen. Se entenderá por sistematizados que la información de los procesos se
encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informático.

1 o Los procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios tienen una
de las características establecidas.

2 r Los procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios tienen dos
de las características establecidas.

3 o Los procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios tienen tres
de las características establecidas.

4 o Los procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios tienen
todas las características
establecidas,
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14.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

o documento

14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la
preguntas 15.
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15. S¡ el programa reeolecta información socioeconómica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que
mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoración cuantitativa.

15.1. En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar información
de sus beneficiarios (características socioeconómicas para personas físicas y
características específicas para personas morales).

Asimismo, se deben señalar las variables que mide y la periodicidad con que se
realizan las mediciones. De manera adicional, se debe señalar si se recolecta
información de no beneficiarios con fines de comparación con la población
beneficiaria y especificar qué tipo de información.

15.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
padrón de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

15.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7 ,8, 13 y 14.
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APARTAD0 v. EVALUAüór.¡ Y DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS (MrR).

De la lógica verticalde la Matriz de lndicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o
un grupo de Actividades que:

a) Están claramente especificadas, es decir, no existe ambigüedad en su
redacción.
b) Están ordenadas de manera cronológica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.
d) Su realización genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada
Componente de la MlR, se considera información inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

16.1. En la respuesta se debe justificarporqué se considera que cumplen o no
cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades
que no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

1 o Del 0 al 49% de las Actividades
curnplen con todas las características
establecidas en la pregunta,

2 . Del 50 al 69% de las Actividades
cumplen con todas las características
establecidas en la pregunta.

3 . Del 70 al 84% de las Actividades
cumplen con todas las características
establecidas en la pregunta.

4 . Del 85 al 100%
cumplen con todas
establecidas en Ia

las
sticas
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Se debe adjuntar la Matriz de lndicadores del programa en el Anexo 3

16.2Lafuente de información mínima a utilizar debe ser la MIR.

16.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la
pregunta 17,2A, 21 y 26.
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17. Los Componentes señalados en la MIR cumplen con las siguientes
características:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Están redactados como resultados logrados, por
entregadas.

ejemplo becas

c) §on necesarios, es decir,
producir el Propósito.

ninguno de los Gomponentes es prescindible para

d) Su realización genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propósito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera
información inexistenúe y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

17.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los Componentes
que no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

17.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MlR, árbol de
problema y/o árbol de objetivos.

1 . Del 0 al 49% de los Componentes
cumplen con todas las características
establecidas en la pregunta.

2 r Del 50 al 69% de los Componentes
cumplen con todas las características
establecidas en la pregunta.

3 r Del 70 al 84% de los Componentes
cumplen con todas las características
establecidas en la pregunta.

4 Del 85 al 100% de los
cumplen con todas las

establecidas en la

a

características
pregunta.
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17.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 16, 18, 2A,21 y 26.
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18. El Propósito de la MIR cuenta con las siguientes características:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirá como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.
b) Su logro no está controlado por los responsables del programa.
c) Es único, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Está redactado como una situación alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.
e) lncluye la población objetivo.

Si el Propósito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MlR, se considera
información lnexlsfentey, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decil si la respuesta es
"§í" se debe seleccionar un nivel según los siguientes

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y
por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

18.2La fuente de información mínima a utilizar debe ser la MIR.

{dqe} €oErEu,rs sEL

w ffEHi,?i

18.3 La respuesta a esta pregunta debe ser
preguntas 17, 19 , 20, 21 y 26"

cons¡stente con las respuestas de las

1 . El Propósito cumple con dos de
características establecidas en
pregunta.

2 e El Propósito cumple
características estab
pregunta.

de las
en la

3 . EI Propósito cumple con cuatro de
las características establecidas en la
pregunta.

4 ü El Propósito cumple con todas las

características establecidas en la
pregunta.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes características:

a) Está claramente especificado, es decir, no existe ambigüedad en su redacción.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que
la ejecución del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c) Su logro no está controlado por los responsables del programa.
d) Es único, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Está vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Si no se identifica una relación causal entre el Propósito y el Fin del programa, se
considera información inexistenfe y, por lo tanto, la respuesta es "No".

S¡ cuenta con información para responder la pregunta, €s decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumpte o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y
por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

19.2 Lafuente de información mínima a utilizar debe ser Ia MlR.

19.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con tas respuestas de las
preguntas 18, 20, 21 y 26.

1 . El Fin cumple con dos de las
características establecidas en Ia
pregunta.

2 r El Fin cumple con dos de las
características establecidas en la
pregunta.

3 I El Fin cumple con cuatro de las
características establecidas en Ia

pregunta"

4 r EI Fin cumple Gon todas
características establecidas en
pregunta.
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20. ¿En el documento normativo del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propósito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de Ios elementos del resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propósito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo
del programa, se considera información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
.,No,'.

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

20.1 En la respuesta se debe establecer la conespondencia entre los elementos del
resumen narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; señalar los
elementos en los que se identifican áreas de mejora, y la justificación de Ias

sugerencias. En la respuesta se debe señalar el porcentaje de las actividades
identificadas en Ias ROP.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 "Matriz de lndicadores para
Resultados".

d#-fu {¡'¡rE*r{s oEL
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L.

1 o Algunas de las Actividades de la
MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

2 o Algunas de las Actividades y todos
los Componentes de la MIR se
identifican en las ROP o documento
normativo del programa.

3 . Algunas de las Actividades, todos
los Componentes y el Propósito de la
MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

4 o Algunas de las Actividades, todos
los Componentes, el Propósito y el
Fin de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del
programa.
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24.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las
normativo, manuales de operación yÍo MlR"

20.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las
preguntas 16, 17,18, 19, y 26.
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De la lóqica horizontal de la Matriz de lndicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin,
Propósito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempeño del programa con las siguientes características:

a) Claros.
b) Relevantes.
c) Económicos.
d) Monitoreables.
e)Adecuados.

Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las características
descritas, se considera información rnexlstente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta e,on información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

21.1 En la respuesta se debe indicar cuáles indicadores no cumplen con las

características a nivel de Fin y de Propósito y se debe adjuntar el Anexo 4
"lndicadores", con el análisis de cada uno de los indicadores de la MlR. El formato
delAnexo se presenta en la sección Xl Formatos de Anexos de estos Términos de
Referencia.

\n

1 o Del Aola al 494/a de los indicadores del
programa tienen las características
establecidas.

2 . Del 50% al 69% de los indicadores del
programa tienen las características
establecidas.

3 o Del Tüalo al 844/o de los indicadores del
programa tienen las características
establecidas.

4 o Del 85% al 100% de los indicadores del
programa tienen las características
establecidas.
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Para realiza¡ el análisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) Claridad: el
indicador deberá ser preciso e inequívoco; b) Relevancia: el indicador deberá
reflejar una dimensión importante del logro delobjetivo; c) Economía: la información
necesaria para generar el indicador deberá estar disponible a un costo razonable;
d) Monitoreable: e! indicador debe podersujetarse a una verificación independiente;
y e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el
desempeño.

21.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

21.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17 , 18, 19, 22, 23, 24, 25 y 26.
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Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se
información inexístenfe y, por lo tanto, la respuesta es "No".
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con Ia
siguiente información:

a) Nombre.
b) Definición.
c) Método de cálculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de [¡ledición.

0 Línea base.
g) h/letas,

considera

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

221. En la respuesta se deben explicar las áreas de mejora de las Fichas Técnicas
de los indicadores. En el Anexo 4 "lndicadores", se debe incluir el resultado del
análisis de cada Ficha Técnica de los indicadores de la MIR con respecto a las
propiedades señaladas en la pregunta.

1 . Del Aa/a al 49a/a de las Fichas Técnicas
de los indicadores del programa tienen
las características establecidas.

2

3 ü Del TAa/a al 84% de las Fichas Técnicas
de los indicadores del programa tienen
las características establec¡das.

4 ü Del 85% al 100% de las Fichas
Técnicas de los indicadores del
programa tienen las características
establecidas.

.: ¿.i ;; 
tr

. Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas
de los indicadores del programa tienen
las características establecidas.
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El formato delAnexo se presenta en la sección Xl. Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

22.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

22.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21,23, 24,25 y 26.

!á
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
características:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Están orientadas a impulsar el desempeño, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las características
establecidas, se considera información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
"No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

23.1. En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus
metas y la información que utiliza para la construcción de las mismas. Las metas
son del ejercicio fisca! evaluado. Las características de cada meta deben de
analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por característica, las causas
por las que se considera no cumplen con alguna de las características y propuestas
de mejora. La matriz debe adjuntarse en elformato Anexo S "Metas del programa".
El formato del Anexo se presenta en la sección Xt. Formafos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

1 r Del }a/a al 494/a de las metas de los
indicadores del prograrna tienen las
ca racterísticas estab lecid as.
. Del 50% al 69% de las metas de los
indicadores del programa tienen las
características estab lecidas.

3 . Del 7}alo al B4ola de las metas de los
indicadores del programa tienen las
ca racterísticas estab lecid as.

4 o Del 85% al 100% de las metas de los
indicadores del programa tienen las
características estab lecid as.

2
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23.2. Las fuentes de informacién mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, la MlR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeación.

23.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21,22,24,25 y 26.
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24. Cuántos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados
medios de verificación con las siguientes características:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos"
c) Permiten reproducir el cálculo del indicador.
d) Públicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificación con
al menos una de las características descritas, se considera información inexr'stente
y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

24,1 . En su respuesta se deben
verificación de los indicadores.

deben ser MIR y Fichas

i@ §o.rE'r{tr uEL

trE;l,rH

24.2. Las

Técnicas.

\-3

1 . Del }a/o al 49a/o de los medios de
verificación cumplen con las características
establecidas en la pregunta.
. Del 50% al 69% de los medios de
verificación cumplen con las características
establecidas en la pregunta.

3 o Del 70% al B4alo de los medios de
verificación cumplen con las características
establecidas en la pregunta.

4 r Del 85% al 100% de los medios de
verificación cumplen con las características
establecidas en la pregunta.

24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21,22,23,25 y 26.

2
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25. Gonsiderando elconjunto Objetivo-lndicadores-Medios devertficacíón, es
decir, cada renglón de la MIR del programa es posible identifiear lo siguiente:

a) Los medios de verificación son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificación son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si no se identifica algún elemento establecido en la pregunta en ninguno de los
conjuntos Objetivo-lndicadores-Medios de Verificación se considera información
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

25.1. En la respuesta se debe exptica¡ de manera resumida, las áreas de mejora
de la lógica horizontal de la MIR por niveles de objetivos. Se entenderá por
conjuntos Abjetivo-l ndicadores-Medios de verificación a los siguientes:

1. Fin-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificación de dichos indicadores.

2. Propósito-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificación de dichos indicadores.

3. Componentes-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificación de dichos
indicadores.

d&i
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1 I Uno de los conjuntos Objetivo-lndicadores-
Medios de verificacion del programa
tienen las características establecidas.

2 o Dos de los conjuntos Objetivo-lndicadores-
Medios de verificación del programa
tienen las características establecidas.

3 o Tres de los conjuntos Objetivo-lndicadores-
Medios de verificación del programa
tienen las características establecidas.

4 o Todos los conjuntos Objetivo-lndicadores-
Medios de verificación del programa
tienen las características establecidas.
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4. Actividades-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificación de dichos

25.2. Las fuentes de información minimas a utilizar deben ser la M
Técnicas.

25.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las
preguntas 21,22,23,24 y 26.
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Valoraeión final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios
que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a
partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoración cuantitativa.

26.1. En la respuesta se debe incluir la justificación del diseño propuesto o las
modificaciones sugeridas. Se debe incluir el Anexo 6 "Propuesfa de mejora de la
Matriz de lndicadores para Resultados""

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusión de
indicadores desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las
condiciones de vida de mujeres y hombres.

26.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas
Técnicas de los indicadores, el diagnóstico del programa, ROP y/o documentos
normativos del programa.

26.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 y 25.
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APARTADO VI. PRESUPUESTO Y RENDTcIóI¡ DE cUENTAS

Reqistro de operaciones programáticas v presupuestales

27, Él programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar Ios bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en los siguientes categorías:

a) Gastos en operación: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la población atendida,
considere los capítulos 2000 ylo 3000 y gastos en personal para la realización del
programa, considere el capítulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervisión, capacitación ylo evaluación, considere los capítulos 2000,
3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estándar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la población objetivo
(unidades móviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capítulos 2000, 3000
y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duración en el programa es superior a un año. Considere recursos de los capítulos
5000 ylo 6000 (Ej: terrenos, construcción, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/población atendida (Gastos totales=Gastos en
operación + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos años
de operación se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos
en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operación de los bienes
y/o servicios que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos
establecidos, se considera información inexistenfe y, por lo tanto, la respuesta es
"No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:
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27 .1 En la respuesta se debe explicar la metodología, las fórmulas de cuantificación,
las fuentes de información utilizadas, los gastos desglosados, ylo unitarios
determinados, y las áreas de mejora identificadas. La información se debe incluir en
el Anexo 7 'Gasfos desglosados del programa y criterios de clasificación". El formato
delAnexo se presenta en la sección Xl. Formafos de Anexos de estos Términos de
Referencia

27.2En la respuesta se debe explicar cuánto deltotaldel presupuesto del programa
llega a la población atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios.
Es decir, a cuánto asciende el apoyo otorgado entregado a la población atendida.
Se deberá cuantificar el monto total de subsidios y transferencias, considere capítulo
4000.

27.3 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser Ias ROP o documento
normativo, información contable y el Presupuesto de Egresos de la Federación.
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1 . El programa identifica y cuantifica los
gastos en operación y desglosa uno de los
conceptos establecidos.

2 . El programa identifica y cuantifica los
gastos en operación y desglosa dos de los
conceptos establecidos.

3 . EI programa identifica y cuantifica los
gastos en operación y desglosa tres de los
conceptos establecidos.

4 . El programa identifica y cuantifica los
gastos en operación y desglosa todos los
conceptos estab lecidos.
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Rendición de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de
cuentas con las siguientes características:

a) Las ROP o documento normativo están actualizados y son públicos, esto es,
disponibles en la página electrónica.

b) Los resultados principales del programa, asícomo la información para monitorear
su desempeño, están actualizados y son públicos, son difundidos en Ia página.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trámite a las solicitudes de
acceso a la información acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participación

ciudadana en la toma de decisiones públicas y a su vez genera las condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que señala la normatividad aplicable.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas
o los mecanismos no tienen al menos una de las características establecidas en Ia
pregunta, se considera información rnexLstente y, por lo tanto, Ia respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:
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1 r Los mecanismos de transparencia y
rendición de cuentas tienen una de las
características establecidas.

2 ü Los mecanismos de transparencia y
rendición de cuentas tienen dos de las
características estab lecidas.

3 . Los mecanismos de transparencia y
rendición de cuentas tienen tres de las

ca racterísticas establecid as.

4 . Los mecanismos de transparencia y
rendición de cuentas tienen todas las
características establecidas.



F" reu
¡§Ipdrdr*mfr{

§re§dr*
ffimfuw&m
$*g*s r S"gxgm §ms**s

28.1En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes,
medios de difusión de dichos mecanismos y propuestas para las áreas de
oportunidad identificadas. Los resultados principales se refieren a resultados a nivel
de Fin, de Propósito y/o de Componentes.

28.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, documentos oficiales, página de lnternet, así como
recursos de revisión de las solicitudes de información y las resoluciones de los

recursos de revisión.

28.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 14 y 29.

4#yh qs¡,.n*e oEL

w ffiEil,?H

u



&xrcu
¡§Indry*üffi*{

'ti'
t]... t.''t'.:,;
,,:1. 'il'ri:, ¡'
;.,: , i:i;::!,, i:

ij¡ ir '!i:

'::"..., -"',.:
Li.t "^ --:a:
'l ,'' 

-;

¡.. ,.., ri

&
W

E§?i§§ DE

mExrcs

c9¡lEnñ§ECL

[*ts¿s*ffiffi[a*¡*s

29. Los procedimientos de eiecución de obras y/o acciones tienen las
si gu ientes ca racter'lsticas :

a) Están estandarizados, es decir, son utilizados portodas las instancias ejecutoras.
b) Están sistematizados.
c) Están difundidos públicamente.

d) Están apegados aldocumento normativo delprograma.

Siel programa no cuenta oon procedimientos de ejecución de obras y/o acciones o
los procedimientos no cuentan con almenos una de las características establecidas
en la pregunta, se considera información rnex.stente y, por lo tanto, la respuesta es
,.Norr.

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

"Sí" se debe seleccionar un nivel según lós siguientes criterios:

29.1. En la respuesta se deben señalar cuáles son las características establecidas
que tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega
de apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones.

!:

1 . Los procedimientos de ejecución de obras
ylo acciones tienen una de las características
establecidas.

2 . Los procedimientos de ejecución de obras
ylo acciones tienen dos de las características
establecidas,

3 r Los procedimientos de ejecución de obras
ylo acc¡ones tienen tres de las características
establecidas.

4 o Los procedimientos de ejecución de obras
ylo acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.
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Asimismo, se deben rnencionar las áreas de mejora detectadas en los mecanismos
y las características que no tienen. Se entenderá por sisfematizados que la
información del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible en un
sistema informático,

29.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

29.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente eon las respuestas a las
preguntas 13 y 28.
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APARTADO VII. ANÁLISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y
COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¿Con cuáles programas federales ylo acc¡ones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podría
tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoración cuantitativa.

30.1. En la respuesta se debe incluir el análisis que consideren los siguiefrtes
aspecto$ para determinar coincidencias o complementariedades: a) el Propósito de
los programas y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno, b) la
definición de Ia población objetivo, c) los tipos de apoyo otorgados por el prograrna
y d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexo I .Complementariedad y coincidencras entre pragramas
federales y/o acciones de desarrollo socialen otros niveles de gobierno", se deben
incluir las citas de los textos que son similares entre el programa evaluado los otros
programas federales y/o acciones de desarrollo socialen otros niveles de gobierno.

Mediante el análisis se deben detectar los casos en que: a) los obietivos son
similares y por lo tanto podrían existir coincidencias; b) atienden a la misrna
población pero los apoyos son diferentes y por lo tanto, pueden ser
complementarios; c) sus Componentes son similares o iguales y atienden a
diferente población, por lo tanto, son complementarios; y d) sus Componentes son
similares o iguales y atienden a la misma población, por lo tanto, coinciden. El
formato del Anexo se presenta en la sección Xl. Formafos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido señalamientos explícitos de las
complementariedades en los documentos normativos ylo convenios de
colaboración con instancias públicas que estén dirigidos a establecer canales de
coordinación.

30.2. Las fuentes de información mínímas a utiliear deben ser documentos oficiales,
ROP y MIR de programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno.

30.3. La respuesta de esta pregunta debe ser mnsistente con las respuestas de las
preguntas 1,2,4,5, 6, 7, 13 y 20.
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r¡tÁusrs DE FoRTALEZAS, opoRTUNrDADEs, DESLTDADES y Ail,TENAZAS

Se debe integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, especifrcadas por cada apartado de la evaluación y reportadas en el
Anexo 9 "Principales Fortalezas, Retos y Recomendaciones para la Evaluación de
Diseño Programático del Programa Presupuestario", en el que se deben incluir
máximo cinco fortalezas ylu oportunidades, cinco debilidades y/o amenazas, y cinco
recomendaciones por apartado de la evaluación.

CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el análisis y la evaluación
realizada en cada una de sus secciones. La extensión máxima es de dos cuartillas.

En este análisis y valoración se deberá dejar claro sieldiseño del Pp es pertinente

o no con respecto a este problema o necesidad y los argumentos que sostengan
esta valoración, mismos que deberán ser consistentes con las respuestas a las
preguntas de la evaluación, con la valoración final del diseño del Pp, y Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) identificadas.

Adicionalmenté, se debe incluir /a Tabla "Valoración Finaldel diseño del programa"
con la informacién de cada tema. El forrnato de dicha tabla se presenta a
continuación:

TEMA NIVEL JUSTIFICACION
Justificación de la creación y
del diseño del programa
Contribuciún a la msta y
obietivos
Población potencial, objetivo y
mecanismos de eleoibilidad
Padrón de beneficiarios y
mecanlsmos de atenciÓn
MIR
Presupuesto y rendición de
cuentas
Complementariedades
coincidencias con
programas

v
otros

NA

VALORACION FINAL NIVEL PROMEDIO DEL
TOTAL DE TEMAS
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ANEXOS

ANEXO 4'OINDICADORES'N

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora:
Tipo de Evaluación:
Año de la evaluación:

SilNo $i/No .§i/No Si/No §ilNo Si/No Si/NoFin Si/No SilNo

Si/No $i/No Si/No Ascendentel
Descendente

Propósito Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No

Componente Si/No Si/No §i/No SilNo i/No SilNo Si/No Si/No SilNo Ascendente/
Descendente

Actividad Si/No Si/No SilNo SilNo Si/No $i/No Si/No Si/No Si/No Ascendente/
Descendente

NOTA. Se deben incluir todos los uno de los

Ascendentel
Descendente
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Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Unidad Eiecutora:
Tipo de Evaluación:
Año de la evaluación:
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ANEXO 5'OMETAS DEL PROGRAMA"

Fin Si/No

§ilNoPropósito SilNo

SilNo Si/NoComponente Si/No

Si/NoActividad Si/No

a

uno de los niveles de objetivo.

$i/NoSi/No

Si/No

SilNo
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ANExo z "GASTos DEscLosADos DEL PRoGRAMA y cRrrERros DE cLASrFrcrcróN"

por s&so qua uña
Aplica'"

Goctot on Operación
üirectos

Sasto* en Oporación
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Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora:
Tipo de Evaluación:
Año de Ia evaluación:
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ANEXO 8 "COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS"
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ANEXO 9

PR! NCI PALES FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDAC ION E§
pARA LA EvALUacróu or orseño pRoGRAnnAnco oel

PROGRAMA PRE§UPUESTARIO

NOTA. §e debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluación

TEMA #


